ЗВОНКИ ИЗ МИКРОКРЕДИТНЫХ
Если звонят часто и много:
1. Принять, спросить откуда звонят и принять потом не более 5 звонков в день
2. В личном кабинете сотового оператора заказать детализацию звонков за эти дни на электронную почту.
3. Подать жалобу в ФССП электронно, прикрепив детализацию звонков, указать номера  коллекторов и предполагаемое коллекторское агентство или микрокредитной организации.
4. Ссылка куда подавать: http://fssprus.ru/form/
5. Ждать ответ на электронную почту
НЕИЗВЕСТНЫЕ ЗВОНКИ
ТРЕБУЮТ ДЕНЬГИ, УГРОЖАЮТ, НЕ ПРИЗНАЮТСЯ ОТКУДА ЗВОНЯТ
1. Записать время, номер и дату звонков
2. В личном кабинете сотового оператора заказать детализацию звонков за эти дни на электронную почту.
3. Подать жалобу в МВД электронно, прикрепив детализацию звонков, указать номера  хулиганов и предполагаемое коллекторское агентство или микрокредитной организации.
4. Ссылка куда подавать: https://xn--b1aew.xn--p1ai/request_main 
5. Ждать ответ на электронную почту

ЗВОНКИ ИЗ СЛУЖБЫ ВЗЫСКАНИЯ ИЛИ БЕЗОПАСНОСТИ
БАНКА
1. Записать время, номер и дату звонков или обстоятельства визита.
2. В личном кабинете сотового оператора заказать детализацию звонков за эти дни на электронную почту.
3. [bookmark: _heading=h.gjdgxs]Подать жалобу в ЦБ РФ электронно, прикрепив детализацию звонков, указать номера хулиганов и предполагаемое название Банка.
Ссылка куда подавать: https://www.cbr.ru/Reception/Message/Register?messageType=Complaint 
4. Ждать ответ на электронную почту
